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. DINAS SOSIAL KOTA SURABAYA

Keterangan Menu

e Masukan NIK: Isi nomor induk
kependudukan sebagai username.

e Masukan Password: Isi kata sandi akun.

e | ogin: Tombol untuk masuk ke sistem.

e-pelayanan Masukan NIK

. / e Pendaftaran Akun: Digunakan untuk
— membuat akun baru jika belum terdaftar.
— - = s Masukan e Reset Password: Untuk mengatur ulang
() sombiner £ Password password jika lupa.
e Perbaiki Email: Untuk memperbarui atau
Pendaftaran Reset verifikasi email akun.
Akun Password

\ 2+ Iiil'/' = / Perbaiki Email
endaftaran n Perbaiki Email
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Halo Admin Data Keluarga

PELAYANAN PINAS SOSIAL

Informasi Klik Surat
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Keterangan Menu

Surat Keterangan: Klik untuk mengajukan atau
mengakses layanan surat keterangan.

Hallo Admin: Menu untuk komunikasi atau bantuan
dari admin.

Data Keluarga: Melihat dan mengelola data anggota
keluarga.

Informasi: Berisi artikel atau pengumuman terkait
layanan Dinas Sosial.
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Keterangan Menu

Pilih Surat Keterangan Desil: Pilih jenis
surat yang akan diajukan.

Input NIK: Masukkan NIK pemohon.
Upload Kartu Keluarga: Unggah file KK
(PDF/foto).

Input Keperluan: Isi tujuan pengajuan surat.

Input Nomor WA: Untuk notifikasi setelah
surat selesai.

Dokumen Pendukung (Opsional):
Tambahkan file jika diperlukan.

Kirim: Klik untuk mengajukan permohonan
surat.

PELAYANAN SURAT KETERANGAN

& Menunggu L Selesai

Perhatikan!
.-; 1. Cara mengj=i form pengajuan Surat Keterangan
2 Syarat & Ketentuan pelayanan Surat Keterangan

Klik surat
keterangan desil

—

Input NIK

PILIH JENIS SURAT

Surat Keterangan Miskin

MIK PEMOHON

\

SCAN KARTU KELUARGA [ POF/ FOTO ) - Max. ZME
Choose File | Mo file chosen

KEPERLUAM

Upload Kartu Keluarga

\

Input Keperluan

\

Input Nomor Wa (Sebagai Notifikas
setelah surat di ttd)

Mo. HP (WhatsApp) (Momar WhatsApp harus sktif karena digunskan untuk pengiriman file surat

\

Dokumen
DOKUMEN PENDUKUNG (OPSIONAL / TIDAK WAJIB) [ POF/ FOTO ) - Max. 2ZME  Contoh Surat Pendukung (opsional)
H:"e:’::e* /

Klik Tombol Simpan
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‘. DINAS SOSIAL KOTA SURABAYA

Keterangan Menu

Klik ‘Menunggu’ e Klik tombol “Menunggu” untuk melihat daftar
pengajuan surat yang sedang diproses.

e Klik tombol “Selesai” untuk melihat daftar
8 e pengajuan surat yang sudah selesai di tanda

tangani.

PELAYANAN SURAT KETERANGAN

I Pengajuan

Infod
.!. 1. Pengajuan bisa di batalkan sebelurm masuk ke status Menunggu.
2. Pengajuan diatas jam 16.00 WIB akan diproses ke-esokan harinya.

Show| 10 = |entries Search:

NO ¥ PEMOHON JENIS SURAT KEPERLUAMN STATUS AKSI
Klik ‘Selesat’

Mo data available in table

Showing 0 to 0 of 0 entries

DINAS SOSIAL KOTA SURABAYA ° o @
:.h
#MelayaniSepenuhHati.

B 2026 Dinas Sosial Kota Surabaya.



Tampilan Surat Keterangan Desil
Surab.atgato P S
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j i Keterangan Terdaftar Data Tunggal Sosial Ekonomi Nasional

(DTSEN)

|||||||||||||

Menyatakan Bahwa

Terdaftar pada Data Tunggal Sosial Ekonomi Nasional (DTSEN) dengan data schagai benikut: iz

PELAYANAN SURAT KETERANGAN

E pengajuaﬂ @ Menungg“

Show| 10 £ |entries Search: No KK '
Tanggal Lahir : 10-11-2044
Provins: Domsih : Jawa Timur
JENIS Kab/Kota Domisili : Kota Surabaya
NO t PEMOHON SURAT KEPERLUAN STATUS AKSI K Domisili . Simokerto
Desa Domsili : Sidodads

1 3578045011040002 TESTING DESIL [Selesai] Alamat Domisili _
YERISA AMINA JAMI & unpuH |

Keterangan Penerima Bansos

Showing 1to 1 of 1 entries o Peringkat Kesejah luarga -
BPNT : i
PEH
PEI :
Yatim Piatu T p——

Keterangan Menu el c

Dicetak ‘dari Aplikasi SIKS NG
Dhicetak oleh

Berlaku sampai : _

e Klik tombol “Selesai” untuk melihat daftar

pengajuan Surat yang SUdah SElesai di tanda Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya
tangani. g

;; r. ANTIEF, SUGIHARTI LS|
]t Fembina Utama Mada 1o

e Klik tombol “Download” untuk mendownload BT oy
file surat
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